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Tajékoztato a visszaélés-bejelentési rendszer miikodésérol és az eljarasi
szabalyokrol

Tarsasagunk elkételezett a térvények és egyéb jogszabalyok betartasa mellett, minden esetben
jogkdveté magatartast tanusitva jar el, illetve betartja a szerzé6désekben vallaltakat és minden Uzleti
partnerétdl is ezt varja el. Tarsasagunk belsé visszaélés-bejelentési rendszert mikddtet a jogsértések
felderitése, megelbézése és felszamolasa érdekében a panaszokrdl, a kdzérdekl bejelentésekrél,
valamint a visszaélések bejelentésével 6sszefiiggd szabalyokrél sz6lé 2023. évi XXV. térvény elbirasai
szerint.

Az On bejelentése is kulcsfontossagu lehet a jogsértésekbdl eredd visszaélések felderitésében,
bejelentésével Tarsasagunk mikddését segiti.

A bejelentés megtétele el6tt kérjuk, hogy sziveskedjen elolvasni a visszaélések bejelentésére vonatkozo
tajékoztatonkat, valamint a belsé visszaélés-bejelentési rendszerink mikodtetésevel kapcsolatos
Adatkezelési tajéekoztatonkat, mivel azok fontos informaciokat tartalmaznak az On jogait illetéen.

Visszaélés bejelentés megtehetd postai uton, elektronikus Uton, vagy személyesen Tarsasagunk alabbi
elérhetbségein:

E-mail cim: bejelentes@globalassistance.hu
Személyes bejelentéshez el6zetes idépontfoglalas sziikséges a fenti e-mail cimen. )
Levelezési cim: Global Assistance Zrt. — JOG; 1134 Budapest, Vaci ut 33. ,BEJELENTES”

A bejelentés megtehetd az erre kialakitott sablon kitoltése és postai uton / e-mail mellékletként térténd
megkuldése utjan is. A sablon elérhet6 a Tarsasag weboldalan.

A vizsgalat valamennyi szakaszaban szigoruan bizalmasan kezellink minden bejelentést, a bejelentd
személyazonossagat is, azonban felhivjuk szives figyelmét, hogy kizardlag a fenti kapcsolattartasi
cimekre érkezd, pontosan cimzett bejelentések esetén biztositott az adatvédelmi rendelkezések
teljestilése.

Tajékoztatjuk, hogy a bejelentés kivizsgalasa mell6zhetd, ha a bejelentést azonosithatatlan vagy azt nem
az erre jogosult személy tette meg, tovabba, ha a bejelentés a bejelenté korabbi bejelentésével azonos
tartalmu, valamint, amennyiben a kézérdek vagy a nyomos maganérdek sérelme a bejelentésben érintett
természetes személy, illetve jogi személy (a tovabbiakban egyutt: bejelentésben érintett személy)
jogainak a bejelentés kivizsgalasabdl eredé korlatozasaval nem allna aranyban.

Kérjuk, hogy amennyiben ugyfélként kivan panaszt tenni, akkor a Tarsasag weboldalan talalhaté
elérhetbségek egyikén keresse meg Tarsasagunkat, mivel a bels6 visszaélés-bejelentési rendszer
kizarélag csak egy meghatarozott személyi kér szamara (elsésorban munkavallalék, beszallitoi
partnerek) teszi lehetévé a bejelentés megtételét.

Felhiviuk végul szives figyelmét a rosszhiszem( bejelentés koévetkezményeire. Eszerint, ha
nyilvanvaléva valt, hogy a bejelentd rosszhiszem(ien, valétlan adatot vagy informaciét kézolt és

a) ezzel blincselekmény vagy szabalysértés elkdvetésére utald kortilmény merdil fel, személyes adatait
az eljaras lefolytatasara jogosult szerv vagy személy részére at kell adni,

b) alappal valoszinilsithet, hogy masnak jogellenes kart vagy egyéb jogsérelmet okozott, személyes
adatait az eljaras kezdeményezésére, illetve lefolytatasara jogosult szervnek vagy személynek
kérelmére at kell adni.
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Fuggelék
A Global Assistance Zrt. bels6 visszaélés-bejelentési rendszererdl szolo tajékoztatdja

A panaszokrél, a kozérdekl bejelentésekrél, valamint a visszaélések bejelentésével 6sszefliggd
szabalyokrol szolé 2023. évi XXV. térvényben (tovabbiakban: Panasztérvény) foglaltaknak valo
megfelelés és a bejelentd személyek magas szintl védelmének biztositasa érdekében Tarsasagunk
belsé visszaélés-bejelentési rendszert mikdodtet.

A belsd visszaélés-bejelentési rendszerérdl szold szabalyokat csak akkor kell alkalmazni, ha a
Panasztorvény 1. melléklete szerinti eurépai uniods jogi aktus végrehajtasara vagy az annak valo
megfelelés érdekében kiadott jogszabaly vagy az Eurdpai Unié altalanos hatalyu, koézvetlentl
alkalmazandé, 1. melléklet szerinti kbtelezd jogi aktusa egyes visszaélések, jogsertések bejelentésére,
az ezeket bejelenték védelmére vonatkozoan eltéré szabalyokat nem allapit meg.

. Belsé visszaélés-bejelentési rendszer létrehozasa és miikodtetése
i. A megtehetd bejelentések kore

A belsé visszaélés-bejelentési rendszerben jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett cselekményre
vagy mulasztasra, illetve egyéb visszaélésre vonatkozd informaciot lehet bejelenteni, kildnésen,
amelyek a Panasztérvény 2. sz. mellékletében felsorolt unidés jogi aktusokkal és terlletekkel
kapcsolatosak.

Ha a Tarsasag a munkavallaléira a kozérdeket vagy nyomds maganérdeket védé magatartasi
szabalyokat allapit meg az Munka toérvénykonyvében foglalt kévetelmények betartadsa mellett, ezek
megsértése a belsd visszaélés-bejelentési rendszerben szintén bejelenthetd.

ii. A bejelentéstételre jogosultak kore

A bels6 visszaélés-bejelentési rendszerben bejelentést tehet

1) a Tarsasag munkavallaléja,

2) az a munkavallald, akinek a munkaviszonya megsz(int,

3) a Tarsasaggal munkaviszonyt létesiteni kivand olyan személy, aki esetében e jogviszony
létesitésére vonatkozo eljaras megkezd6daott,

4) az egyeéni vallalkozo, az egyéni cég, ha a Tarsasaggal szerz6déses kapcsolatban all,

5) a Tarsasag tekintetében tulajdonosi részesedéssel rendelkezd személy, valamint a Tarsasag
ugyviteli, tgyvezetd, illetve felligyel6 testiletéhez tartozé személy, ideértve a nem Ugyvezetd
tagot is,

6) a Tarsasaggal szerz6déses kapcsolat létesitésére vonatkozd eljarast megkezdett,
szerz8déses kapcsolatban allé vagy szerzédéses kapcsolatban allt vallalkozé, alvallalkozé,
beszallitd, illetve megbizott fellgyelete és iranyitasa alatt allé6 személy,

7) a Tarsasagnal tevékenységet végz6 gyakornok és onkéntes, diakszovetkezeten keresztil
személyes kdzremiikddést végzo,

8) a Tarsasaggal a 4), 5) vagy 7) pont szerinti jogviszonyt vagy szerz6déses kapcsolatot
létesiteni kivand olyan személy, aki esetében e jogviszony vagy szerz6déses kapcsolat
létesitésére vonatkozo eljaras megkezd6daott,

9) és az a személy, akinek a 4), 5) vagy 7) pont szerinti jogviszonya vagy szerzédéses
kapcsolata a Tarsasaggal megszint.

iii. A bejelentés moddja

A bejelentd a bejelentést irasban vagy széban teheti meg.
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A Tarsasag az irasbeli bejelentés kézhezvételétdl szamitott hét napon beliil a bejelentés megtételérdl
visszaigazolast kild a bejelentd szamara. A visszaigazolas keretében a bejelentd részére altalanos
tajékoztatast nyujt az eljarasi és adatkezelési szabalyokrol.

A bejelentéshez az alabbi informaciok megkulldése sziikséges:

o bejelent6 neve

o kapcsolattartas céljabol elérhetésége (telefonszam és e-mail cim) a bejelentd kapcsolata a
Tarsasaggal a jogsértés leirasa

o érintett terllet/személy megjeldlése

A bejelentéshez csatolhatok azok a bizonyitékok is, amelyre a bejelenté hivatkozni kivan az eljaras
soran. A bejelentés megtehet6 az erre kialakitott sablon kitdltése és postai uton / e-mail mellékletként
torténd megkuldése utjan, ami elérhetd a Tarsasag weboldalan.

Il A bejelentések elintézése/ eljarasi szabalyok

A Tarsasag a bejelentésben foglaltakat a koriimények altal lehetévé tett legrévidebb idén belil, de
legfeljebb a bejelentés beérkezésétél szamitott harminc napon belll kivizsgalja. A hatarid6t kilondsen
indokolt esetben, a bejelent6 egyideji tajékoztatasa mellett meg lehet hosszabbitani. A bejelent ebben
az esetben a kivizsgalas varhatd id6pontjarol és a kivizsgalas meghosszabbitasa indokairdl
tajékoztatasra kerll. A bejelentés kivizsgalasanak és a bejelentd tajékoztatasanak hatarideje a
meghosszabbitas esetén sem haladhatja meg a harom honapot.

A bejelentés kivizsgalasa soran a Tarsasag kapcsolatot tart a bejelentdvel, ennek keretében a bejelentés
kiegészitésére, pontositasara, a tényallas tisztdzasara, valamint tovabbi informaciok rendelkezésre
bocsatasara hivhatja fel a bejelentét.

A bejelentés kivizsgalasa mell6zhetd, ha

o a bejelentést azonosithatatlan bejelent6 tette meg,

o a bejelentést nem az erre jogosult személy tette meg,

o a bejelentés ugyanazon bejelentd altal tett ismételt, a korabbi bejelentéssel azonos tartalmu
bejelentés, illetve

o a koézérdek vagy a nyomds maganérdek sérelme a bejelentésben érintett természetes személy,
illetve jogi személy (a tovabbiakban egyutt: bejelentésben érintett személy) jogainak a bejelentés
kivizsgalasabdl eredd korlatozasaval nem allna aranyban.

A bejelentés kivizsgalasa soran értékelni kell a bejelentésben foglalt kérilmények helytallésagat, és meg
kell hozni azokat az intézkedéseket, amelyek alkalmasak a visszaélések orvoslasara. Ha a bejelentés
alapjan blntet6eljaras kezdeményezése indokolt, akkor intézkedni kell a feljelentés megtételérél.

A Tarsasag a bejelentés kivizsgalasarél vagy annak mell6zésérél és a mellézés indokardl, a bejelentés
kivizsgalasanak az eredményérdl, a megtett vagy tervezett intézkedésekrél a bejelent6t irasban
tajékoztatja.

A bejelentésben érintett személyt, illetve azt, aki a bejelentésben foglaltakrél érdemi informacioval
rendelkezik a vizsgalat megkezdésekor részletesen tajékoztatni kell a bejelentésrdl, a személyes adatai
védelmével kapcsolatban 6t megillet6 jogairdl, valamint az adatai kezelésére vonatkozé szabalyokrol. A
bejelentésben érintett személy a bejelentéssel kapcsolatos allaspontjat jogi képviselbje utjan is kifejtheti,
és azt bizonyitékokkal alatamaszthatja. A bejelentésben érintett személy tajékoztatasara kivételesen
késébb is sor keriilhet, ha az azonnali tajékoztatas meghiusitana a bejelentés kivizsgalasat. Ha a
bejelentés természetes személyre vonatkozik, az e természetes személyt megilletd, a személyes adatok
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védelmére vonatkozo elbirasok szerinti, a tajékoztatashoz és hozzaféréshez valé joga gyakorlasa soran
a bejelentd személyes adatai nem teheték megismerhetdvé a tajékoztatast kéré személy szamara.

M. A bejelenté személy védelmére vonatkozé rendelkezések
Védelemre jogosultak kére

A jelen pontban leirt védelem — a lll. iii) pontjaban foglaltakat kivéve — kizardlag akkor illeti meg a
bejelentét, ha
a) a bejelentéssel érintett korilményekre vonatkozo, bejelentett informacié az 1. mellékletben, illetve
a 2. mellékletben szerepld eurdpai unids jogi aktusok vagy azok végrehajtasat, az azoknak valo
megfelelést Tarsasag jogszabalyi rendelkezések hatalya ala tartozik, vagy
b) a bejelent6 az a) pont szerinti kérilmény fennallasat alapos okkal feltételezi.

A lll. pontban leirt védelem — a lll. iii) pontjaban foglaltakat kivéve — nem illeti meg a bejelentét, ha

a) bejelentésével a mindsitett adatok védelmére vonatkozé szabalyokat megszeqi,

b) a bejelentés megtétele soran térvényben meghatarozott, az orvosi titokra, az tgyvédi titokra
vonatkozé titoktartasi kdtelezettségének nem tesz eleget,

c) a bejelentés megtétele soran az egyhazi személy és a vallasi egyesiilet vallasos szertartast
hivatasszerlien végz6 tagjaként a hivatasanal fogva ra iranyadé titoktartasi kotelezettségének
nem tesz eleget,

d) a bejelentés megtétele soran a birdi itélkezéssel kapcsolatban a térvény altal védett titok
védelmére vonatkozo szabalyokat megszeqi,

e) bejelentésével a biintetbeljarasi szabalyok szerinti adatkezelési szabalyokat megszegi,

f) vagy a rendvédelmi szervek, a Katonai Nemzetbiztonsagi Szolgalat, illetve a Nemzeti Adé- és
Vamhivatal allomanyanak a tagjaként a bejelentésével az e szervek tevékenységére vonatkozo,
jogszabalyban meghatarozott szabalyokat megszegi.

Amennyiben jogszabaly eltéréen nem rendelkezik, a Tarsasag sajat bels® visszaélés-bejelentési
eljarasaban biztositja valamennyi bejelenté szamara az egyenlé elbanas elve alapjan az azonos
védelem szintjét.

A Panasztdrvény csak bizonyos tipusu bejelentések esetére biztositja bejelenték védelmére vonatkozo
rendelkezéseket. A védelem igy teljeskériien akkor illeti meg a bejelentét, ha a bejelentéssel érintett
korilményekre vonatkozo, bejelentett informacio a fent meghatarozott eurdpai unids jogi aktusok vagy
azok végrehajtasat, az azoknak vald megfelelést Tarsasag jogszabalyi rendelkezések hatalya ala
tartozik, vagy a bejelentd ennek fennallasat alapos okkal feltételezi.

A bejelenté védelmére vonatkozd rendelkezések iranyaddok a bejelentésre jogosultakon kivil arra a
bejelentére is, aki személyazonossaganak felfedése nélkil — igy kilénésen neve, azonositasahoz
szlkséges szemeélyes adatai megadasa nélkul — tesz jogszerl bejelentést és késébbi azonositasat
kovetben vele szemben a hatranyos intézkedést tesznek meg.

A bejelentére vonatkozé védelemben részesil, aki
a) a jogszeri bejelentést tevd bejelentd részére segitséget nyujt a bejelentés megtétele soran,
b) ajogszeri bejelentést tevé bejelentdvel kapcsolatban alld olyan személy — igy kildndsen a bejelentd
munkatarsa vagy csaladtagja —, akit hatranyos intézkedés érhet.

A visszaélés bejelentdket az alabbi bejelentévédelmi intézkedések védik:

i. Megtorlas tilalma

Minden, a bejelenté szamara hatranyos intézkedés,
a) amelyre a bejelentés jogszer(i megtétele miatt kerll sor és
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b) amelyet az lii) pontban meghatarozott jogviszonnyal vagy kapcsolattal &sszefiggésben

valdsitanak meg, jogellenesnek minésiil akkor is, ha egyébként jogszeri lenne.

Hatranyos intézkedésnek mindsil a bejelentd szamara hatranyos cselekmény vagy mulasztas,
kulonosen

a) felfliggesztés, a csoportos I|étszamcsdkkentés, a felmondas vagy ezekkel egyenértéki
intézkedeések,

b) a lefokozas vagy az el6léptetés megtagadasa,

¢) a munkakoéri feladatok atruhazasa, a munkavégzeés helyének megvaltoztatasa, a bércsdkkentés,
a munkaidé megvaltoztatasa,

d) a képzés megtagadasa

e) a negativ teljesitményértékelés vagy munkareferencia,

f) a foglalkoztatasra iranyuld jogviszonyara vonatkozé térvény szerinti barmely hatranyos
jogkdvetkezmény — igy kildndsen fegyelmi intézkedés, megrovas, pénzlgyi szankcido —
alkalmazasa

g) a kényszerités, a megfélemlités, a zaklatas vagy a kik6zosités,

h) a hatranyos megkulonbdztetés, hatranyos vagy tisztességtelen banasmad,

i) a hatarozott ideji foglalkoztatéasra iranyuld jogviszony hatéarozatlan idejlvé atalakitasanak
elmulasztasa, ha a foglalkoztatott jogszer(i elvarasa az volt, hogy foglalkoztatasra iranyuld
jogviszonyat hatarozatlan idejlvé valtoztatjak,

j) egy hatarozott ideji munkaszerz8dés megujitasanak elmulasztasa vagy annak id6 el6tti
megszuntetése,

k) a karokozas, amely magaban foglalja a személy johirnevének megsértését vagy a pénzigyi
veszteséget, beleértve az Uzleti lehet6ség elvesztését és a bevételkiesést is,

[) az olyan intézkedés, amelynek eredményeképpen okkal kovetkezik, hogy az adott személy a
jovBben foglalkoztatasra iranyuld jogviszonyt a foglalkoztatasra iranyuld jogviszonya szerinti
agazatban nem létesithet,

m)az egészségugyi alkalmassaggal 6sszefluggd vizsgalat elSirasa,

n) az aru- vagy szolgaltatasi szerz6dés id6 el6tti megsziintetése vagy felmondasa, és

0) az engedély visszavonasa.

A fenti hatranyos intézkedéssel 6sszefliggé hatdsagi vagy birdsagi eljaras soran — ha a bejelent6 a
bejelentés megtétele jogszerliségét bizonyitja
a) vélelmezni kell, hogy a hatranyos intézkedésre a bejelentés jogszerl megtétele miatt kerult sor,
és
b) a hatranyos intézkedést hozd személyt terheli annak bizonyitasa, hogy a hatranyos intézkedés
megtételére alapos indokkal és nem a bejelentés jogszerl megtétele miatt kertilt sor.

Minden, a bejelenté tulajdonaban all6 jogalany vagy a bejelentével foglalkoztatasra iranyuld
jogviszonyban vagy mas, szerz6déses jogviszonyban allé jogalany sérelmére hozott hatranyos
intézkedés, amelyre a bejelentés jogszerl megtétele miatt kerul sor, jogellenesnek minésul akkor is, ha
egyeébként jogszerl lenne. Ebben az esetben a hatranyos intézkedéssel 6sszefliggé hatdésagi vagy
birésagi eljaras soran — ha a jogalany a bejelentével fennallé kapcsolatat, valamint a bejelentd a
bejelentés megtétele jogszeriiségét bizonyitja — akkor az el6z6 bekezdés rendelkezései alkalmazandok.

ii. Titoktartasi kotelezettség aléli mentesiilés

A bejelentés jogszeri megtétele esetén a bejelentd nem tekinthetd a toérvény altal védett titok
nyilvanossagra hozatalaval 6sszefiggl korlatozast vagy mas, az informaciofelfedésre vonatkozé
jogszabalyi korlatozast megszegdnek, és az ilyen bejelentés tekintetében nem terheli felelésség, ha a
bejelenté alapos okkal feltételezte azt, hogy a bejelentés szikséges volt a bejelentéssel érintett
korilmények feltarasahoz.

Global Assistance Zrt. | 1134 Budapest, Vaci at 33.




global

assistance
A bejelentés jogszerl megtétele esetén a bejelent6t nem terheli felelésség a bejelentésben szerepld

informaciok megszerzése vagy az azokhoz vald hozzaférés tekintetében, kivéve, ha a bejelent6 az
informaciok megszerzésével vagy az azokhoz valé hozzaféréssel bliincselekményt kdvetett el.

A bejelent6 a bejelentés jogszerl megtételéért nem vonhaté felel6sségre, ha a bejelentd alapos okkal
feltételezte azt, hogy a bejelentés sziikséges volt a bejelentéssel érintett kdriilmények feltarasahoz.

A bejelent6 a mentesllésre valamennyi hatdsagi vagy birdésagi eljaras soran — a bejelentés megtétele
jogszerliségének bizonyitasa mellett — hivatkozhat.

iii. Jogi segitségnyujtast biztositoé szervek altal biztositott tamogatas

Az allam a bejelent részére a jogi segitségnyuijtasrol sz6l6 2003. évi LXXX. térvényben meghatarozott
tamogatasokat biztositja az ott meghatarozott feltételek szerint a bejelenté szamara. Koteles
tajékoztatast és tanacsadast nyujtani a bejelenték rendelkezésére allo eljarasokrol és jogorvoslati
lehetéségekrél, a bejelenték védelmével 6sszefliggd, a Panasztérvény szerinti szabalyokrdl, a bejelentdk
Panasztdrvény szerinti jogairdl és kotelezettségeirdl.

iv. Jogrdl valé lemondas tilalma

Hatésagi vagy birdsagi eljaras soran a bejelentévédelmi jogokat korlatozoé vagy kizard nyilatkozatra,
szerz8désre, szabalyzatra jogszerien hivatkozni nem lehet.

IV. A jogszerii bejelentés feltételei
i. A jogszerii bejelentés egyiittes feltételei

A bejelentés megtétele jogszer(, ha

a) a bejelentd a bejelentését a visszaélés-bejelentési rendszereken keresztll, a Panasztdérvényben
meghatarozott szabalyok szerint tette meg,

b) a bejelent6 a bejelentéssel érintett korliiményekre vonatkozo, bejelentett informaciot a
munkavégzéssel kapcsolatos tevékenységével 6sszefliggésben — ideértve a munkajogi vagy polgari jogi
jogviszony létesitésére iranyulo eljarast is — szerezte, és

c) a bejelenté alapos okkal vélelmezte, hogy a bejelentéssel érintett korilményekre vonatkozo,
bejelentett informacié a bejelentés idépontjaban valds volt.

Jogszerlien megtett bejelentésnek kell tekinteni, ha a bejelent6 a bejelentését a feladat- és hataskorrel
rendelkezd eurdpai unids intézményeknél, szerveknél, hivataloknal vagy ugyndkségeknél teszi meg, és
az egyuttes feltételek teljestilnek.

ii. Jogszeri nyilvanossagra hozatal

Jogszerlien megtett bejelentésnek kell tekinteni, ha a bejelentd a bejelentését nyilvanossagra hozza, és
jogszerl bejelentésre elirt feltételek teljestlése mellett a kdvetkezd feltételek valamelyike teljesuil:
a) a bejelent6
i. elészor belsd visszaélés-bejelentési rendszert, ezt kdvetben kullsd visszaélés-bejelentési
rendszert igénybe vette, vagy
ii. kozvetlenll kilsd visszaélés-bejelentési rendszert igénybe vette,
€s a visszaélés-bejelentési rendszer mikodtetbje, illetve az eljarasra jogosult szerv az e
toérvényben meghatarozott intézkedéseket hataridében nem tette meg,
b) a bejelent6 alapos okkal vélelmezte, hogy a bejelentéssel érintett kdriimény nyilvanvalé médon
veszélyezteti a kozérdeket — igy kilondsen, ha visszafordithatatlan kar bekdvetkezésének
kockazata all fenn — vagy
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c) a bejelenté alapos okkal vélelmezte, hogy a kulsé szerinti visszaélés-bejelentési rendszer

igénybevétele esetén a bejelentéssel érintett korliimény sajatos jellegzetességei miatt fennall annak
a nyilvanvalé lehetésége, hogy

i. a bejelentével szemben hatranyos intézkedést tesznek meg, vagy

ii. a bejelentésben foglaltak érdemi elintézésére nem kerl sor.

V. A bejelenté szankcionalasanak jogkovetkezményei

A szabalysértésekrél, a szabalysértési eljarasrol és a szabalysértési nyilvantartasi rendszerrél szél6
2012. évi Il. térvény 160/A§-a értelmében, aki a Panasztorvény szerinti visszaélés-bejelentés miatt a
visszaélés bejelentdjével szemben a Panasztdrvény szerinti hatranyos intézkedést tesz, szabalysértést
koévet el. Aki a Panasztérvény szerinti visszaélésbejelentés megtételét akadalyozza vagy megkisérli
akadalyozni, szabalysértést kovet el.

VI. AKkilsé visszaélés-bejelentési rendszerekre és eljarasokra vonatkozé tajékoztatas

A kUlls6 visszaélés-bejelentési rendszerbe jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett cselekményre vagy
mulasztasra, illetve egyéb visszaélésre vonatkozd informaciot lehet bejelenteni. Az elkllonitett
visszaélés-bejelentési rendszerbe bejelentést barki tehet. A bejelentd a bejelentést irasban vagy széban
teheti meg.

A kulsé visszaélés-bejelentési rendszerek mikodtetsi atfogd és fliggetlen, a nyilvanossag szamara
kénnyen hozzaférhet6 dijmentes tajékoztatast nyujtanak a bejelenték rendelkezésére allo eljarasokrol
és jogorvoslati lehet6ségekrdl, a bejelenték védelmével 6sszefliggd, a Panasztérvény szabalyairdl, a
bejelenték Panasztérvény szerinti jogairdl és kotelezettségeirél, a bejelentésben érintett személyek
jogairol.

Bejelentést az alapvetd jogok biztosa altal mikodtetett kdzérdekil bejelentések védett elektronikus
rendszerében lehet megtenni.

A kilsé visszaélés bejelentési rendszerekrél, az eljarasi szabalyokrol a mikodteték honlapjan talalhato
tovabbi informacié.

Hatalyos 2026.10.01. napjatol
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